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LE RESEAU PALM BUS EN QUELQUES MOTS
Un territoire dense favorable au développement 
et à l’usage du transport collectif
5 communes regroupant 158 000 habitants sur 94,8 kms²
=> Densité de population de 1 666 habitants au km², 
la plus élevée des intercommunalités des Alpes-Maritimes

Principales caractéristiques de l’offre de 
transport
30 lignes régulières, dont les deux lignes de Bus à Haut Niveau
de Service PALM EXPRESS
Un service PALM A LA DEMANDE sur les zones moins denses
842 points d’arrêts physiques
Un service public fonctionnant 22 heures sur 24, 7 jours sur 7
4,9 millions de kilomètres produits par an

Des moyens et des hommes
Un parc de 107 véhicules, dont 42 électriques
Une flotte récente avec une moyenne d’âge de 6,2 ans
Usage de biocarburants sur la flotte thermique

367 hommes et femmes au service du public, 
dont 285 conducteurs

Nos clients
11,9 millions de voyages réalisés cette année sur le réseau
15 600 abonnés annuels aujourd’hui, tous titres et profils 
confondus



 Le réseau PALM BUS en quelques mots

Le BHNS Palm Express, une nouvelle ambition pour 
le transport public

 Une stratégie globale dans la construction de l’offre de transport

 L’offre BHNS, accélératrice de mobilité



LE BHNS PALM EXPRESS, UNE NOUVELLE AMBITION
POUR LE TRANSPORT PUBLIC
Les objectifs de base de la conception de PALM EXPRESS

④ - La VISIBILITE : inscrire le BHNS dans le territoire
• Une identité propre : « PALM EXPRESS » avec une découpe
• Des marqueurs dans l’espace public : plateforme, stations, look des bus…

② - La LISIBILITE pour le client : un service simple et fiable
• Un itinéraire simple à comprendre, sans services partiels, boucles ou antennes…
• Une offre cadencée, à fréquence attractive, avec une amplitude de service élargie
• Des temps de parcours attractifs et réguliers
• → Un service sur lequel on peut toujours compter

① - Le BHNS conçu comme armature du réseau de transport public
• Un itinéraire direct, sur les axes structurants, au cœur des zones de chalandise : zones d’habitat 

denses – équipements publics, sportifs, culturels – zones commerciales…
• En parallèle, une réflexion sur l’ensemble du réseau de transport

③ - La PERFORMANCE : faciliter la progression des véhicules
• Un site propre ou des aménagements adaptés, là où c’est nécessaire
• La priorité aux carrefours
• Système d’Aide à l’Exploitation

⑤ - La QUALITE DE SERVICE
• Accessibilité et confort en station et à bord
• L’articulation avec les autres modes (P+R, pôles d’échanges…)



LE BHNS PALM EXPRESS, UNE NOUVELLE AMBITION
POUR LE TRANSPORT PUBLIC
Le projet PALM EXPRESS au cœur du territoire

61 stations soit 
une distance 
intermédiaire 

moyenne 
de 365 mètres.

Principaux équipements et 
services desservis

Potentiel dans une bande 
de 500 mètres autour du tracé : 

81 000 habitants 
(soit 51% de la population de la 
communauté d’agglomération) 

et 33 000 emplois. 

Un grand nombre de générateurs de 
déplacements se situent le long du 

tracé : établissements 
d’enseignement 

(campus universitaire de Bastide 
Rouge, IUT, 4 lycées, 3 collèges…), 

4 centres commerciaux, équipements 
sportifs et de loisirs (stades, 

multiplexe, piscine…).

La ligne assure aussi une desserte du 
Palais des Festivals et des Congrès, 

ainsi que 
du Pôle d’Echange Multimodal de la 

gare SNCF de Cannes
et 3 autres haltes ferroviaires.



LE BHNS PALM EXPRESS, UNE NOUVELLE AMBITION
POUR LE TRANSPORT PUBLIC
Le projet PALM EXPRESS
Mandelieu <> Cannes <> Le Cannet <> Mougins (Mouans-Sartoux)

Depuis le début du projet 
et à fin 2023 :
78,3 millions d’€ HT consacrés à la 
construction et à l’équipement des 
couloirs bus, stations BHNS, 
Pôle d’Echange Multimodal…

Mises en service 
progressive 
des infrastructures 
depuis 2014

21,9 
kilomètres, 
dont 8,941 
kilomètres 

en site 
propre.

61 stations soit une 
distance intermédiaire 

moyenne 
de 365 mètres.



LE BHNS PALM EXPRESS, UNE NOUVELLE AMBITION
POUR LE TRANSPORT PUBLIC
Projet : Matériel roulant, conditions d’exploitation et niveau d’offre

Une flotte moderne et respectueuse de l’environnement
Une flotte moderne et respectueuse de l’environnement

• 18 véhicules « décarbonés » engagés sur la ligne PALM EXPRESS

Des conditions d’exploitation optimisées 
• Système de priorité aux feux est déployé sur 39 carrefours le long du tracé. 
• Un Système d’Aide à l’Exploitation complète ce dispositif pour assurer la régularité de la ligne.
• Vidéosurveillance à bord du véhicule.
• Canaux de vente numériques pour faciliter (mais sains contraindre) l’achat avant l’accès à bord : boutique en ligne, 

e-ticket sur smartphone, paiement par carte bancaire à bord… tout en conservant la possibilité d’acquérir son titre 
auprès du conducteur.

• Une information dynamique et en temps réel avec écrans TFT à bord des véhicules et aux principales stations, 
l’application mobile Palm Bus, véritable compagnon de mobilité

Une offre attractive
• Temps de parcours de terminus à terminus : 78 minutes en moyenne

• Vitesse commerciale moyenne attendue : 16,8 kms/h

• Amplitude et fréquence du service : la ligne offrira une amplitude élargie, de 5h30 à 21h00, avec une fréquence
minimale de 10 minutes entre 6h30 et 19h00, et de 20 minutes avant 6h00 et après 21h00.
Le service sera prolongé en soirée, jusqu’à 01h30 en hiver et 03h00 en été.



LE BHNS PALM EXPRESS, UNE NOUVELLE AMBITION
POUR LE TRANSPORT PUBLIC
L’exploitation aujourd’hui

Une flotte moderne et respectueuse de l’environnement

• A ce jour, une exploitation en deux tronçons : 
la ligne A à l’Ouest et la ligne B au Nord, amenées 
à fusionner à terme, lors de l’avancée 
des infrastructures sur la partie Nord.

• Aujourd’hui, environ 11 500 voyages/jour 
sur les 2 lignes.
Prévisions au terme du projet : 17 700 voyages/jour 
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UNE STRATEGIE GLOBALE 
DANS L’OFFRE DE TRANSPORT
PALM EXPRESS au cœur de 
la chaîne des déplacements

Une flotte moderne et respectueuse de l’environnement

Palm 
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• Construire une offre de 
transport cohérente, 
structurée et hiérarchisée

 Réseau repensé, 
hiérarchisé et plus lisible, 
autour du PALM EXPRESS 

• Démarche initiée par 
secteurs (Mandelieu en 
2016), centre de Cannes 
(2018), Mougins (2023)… 
tout en conservant une 
vision intercommunale 
des déplacements… 
… et au-delà (lignes 
partenariales avec les 
agglomérations 
voisines).



UNE STRATEGIE GLOBALE 
DANS L’OFFRE DE TRANSPORT

OBJECTIF-CIBLE
Attractivité du réseau
Développer les usages

Être une alternative 
crédible à la voiture

La promotion du 
réseau

Une tarification et 
politique de 
distribution 

simplifiant l’accès 
au service

Une offre de 
transport 

cohérente, 
structurée et 
hiérarchisée

Des canaux 
d’information 

modernisés
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L’OFFRE BHNS, ACCELERATRICE DE MOBILITE

Une flotte moderne et respectueuse de l’environnement

Les grands objectifs du projet
→ conforter la ligne PALM EXPRESS B comme colonne vertébrale du réseau de transport public à Mougins, et en faciliter 
l’accès depuis les différents secteurs de la commune ;
→ étendre la couverture géographique du service public de transport, en desservant de nouveaux quartiers (zones
d’activité, nouveau cœur de vie…) ;
→ faciliter les déplacements à l’intérieur-même de Mougins, comme vers les autres communes de l’agglomération ;
→ créer une nouvelle liaison forte vers Sophia-Antipolis.

Exemple : depuis Septembre 2023 : une offre de transport totalement 
repensée sur le secteur de Mougins (commune de densité intermédiaire)

Une nouvelle offre plus lisible et plus fréquente, 
aux côtés de PALM EXPRESS
→ 2 nouvelles lignes urbaines intra-muros : la 26 et la 28
→ Une nouvelle ligne structurante (la 29 « CAP SUD ») vers Sophia-Antipolis, en partenariat avec la 
CASA et la Région Sud
→ Refonte des dessertes PALM A LA DEMANDE

PALM EXPRESS dynamise la fréquentation de l’ensemble du secteur
Septembre 2022 

à Novembre 2022
Septembre 2023 

à Novembre 2023
Septembre 2024

à Novembre 2022

Offre jour ouvré 1 bus toutes les 12 minutes

Nombre de voyages 283 920 313 526 391 493

Offre jour ouvré 70 courses par jour
Nombre de voyages 26 254 44 692 56 053

>>  EFFET FREQUENCE BHNS
A offre identique : + 25% de voyages sur les autres lignes

Ligne PALM EXPRESS B

Autres lignes urbaines 
du secteur de Mougins

1 bus toutes les 17 minutes

152 courses par jour

Effet offre : + 70% de voyages

+ 25%

Certaines lignes à la demande, sur les secteurs les moins denses de la commune, ont également vu leur usage progresser.


